TO 3 kap. Tullsystemet servicetrappan [2215]

3 kap. Tullsystemet servicetrappan

Anm. Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse enligt TFS 2005:15.

Inledning

Anm. Rubriken dr inford enligt TFS 2005:15.

1§

[2215] Servicetrappan &r Tullverkets system for okad service, kvalitet och
effektivitet i den kommersiella handeln med tredje land.

Av artikel 14a [518] i forordning (EEG) nr 2454/93 framgar vem som, efter
ansokan, kan beviljas ett certifikat for godkénda ekonomiska aktorer (AEO-
certifikat). Enligt artikel 14q.2 [534] i samma forordning ska ett AEO-certifikat
erkdnnas i alla EU:s medlemsstater. Som certifierad inom servicetrappan anses
innehavare av ett AEO-certifikat vilken i sin tullhantering har kontakter med
Tullverket.

Som certifierad inom servicetrappan anses dven den som har en giltig certifiering
beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008. En sadan certifiering géiller som
langst till utgangen av ar 2010. TFS 2008:6.

1a§
[2215 A] I detta kapitel forstds med

tullrutiner: en ekonomisk aktors rutiner for att genomfora ett tullforfarande eller
en aterexport,

artikel: en bestimd mingd av en viss handelsvara, t.ex. en bestimd vikt eller ett
bestdmt antal av varan. TFS 2008.:6.

2§
[2216] Servicetrappan bestar av fem steg (steg 1-5).

Alla ekonomiska aktorer placeras pé olika steg i servicetrappan i enlighet med de
villkor som ar foreskrivna for varje steg.

Innehavare av ett AEO-certifikat placeras pa steg 4 eller 5 i servicetrappan i
enlighet med de villkor som &r foreskrivna for respektive steg.

Beslut om placering pa steg 3, 4 eller 5 avseende ekonomiska aktérer som inte
har fatt ett beslut om certifiering ska gélla som léngst till utgdngen av juni 2009. TFS
2008:6.

Forenklingar av tullhantering
Anm. Rubriken &r inford enligt TFS 2005:15.

2a§

[2216 A] Av artikel 14b.1 [519] i forordning (EEG) nr 2454/93 framgér att
innehavare av ett AEO-certifikat — Tullforenklingar eller AEO-certifikat —
Tullférenklingar/Sakerhet och skydd ska f& en enklare tillstindsprovning vid
ansdkan om vissa tillstand.

En innehavare av ett AEO-certifikat kan medges godkénda forenklingar inom
servicetrappan som innebir ett minskat uppgiftslimnande eller att varor inte behover
uppvisas for tullen. Andra godkénda forenklingar inom servicetrappan ar 6ppna for
alla ekonomiska aktorer som uppfyller forutsittningarna for forenklingen. TFS
2008:6.

Allmdnna rdd

[2216 A:1] Av artikel 14b.4 [519] i forordning (EEG) nr 2454/93 framgér att innehavare av
AEO-certifikat ska genomga farre fysiska och dokumentbaserade kontroller dn andra
ekonomiska aktorer. Tullverket bor déarfér normalt sett inte utféra fysiska och
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dokumentbaserade kontroller nir varor hinfors till en godkdnd tullbehandling av en
innehavare av ett AEO-certifikat Tullforenklingar eller Tullforenklingar/Sakerhet och skydd.

Vid Tullverkets utredning av om den ekonomiska aktéren kan tillimpa férenklingar inom
ramen for servicetrappan bor beaktas sérskilt den ekonomiska aktoérens mdjlighet att spara en
sindning eller en artikel i sitt egna affirssystem. Aven de dokumenterade rutinerna hos den
ekonomiska aktoren tas i beaktande. TFS 2008:6.

2b§
[2216 B] Tullverket ska halla en forteckning &ver forenklingar av tullhantering
(forenklingsbiblioteket). I forenklingsbiblioteket ska de forenklingar som far medges
inom servicetrappan foras in (godkénda forenklingar).

En forenkling far foras in i forenklingsbiblioteket endast efter beslut av d4garen av
processen Effektiv handel eller den som denne utser.

For att en forenkling ska kunna godkénnas ska foljande forutsittningar vara
uppfyllda.

— Forenklingen ska vara forenlig med géllande bestimmelser.

— Anvindningen av forenklingen ska vara forenlig med en korrekt uppbdrd och
en korrekt tillimpning av in- och utférselrestriktioner.

— Forenklingen ska medfora att underlaget for utrikeshandelsstatistiken
bibehaller en tillrackligt god kvalitet.

— Forenklingen ska innebéra att den ekonomiska aktoren far enklare tullrutiner
eller minskad arbetsbelastning och far inte skapa nya manuella rutiner.

— Det ska vara mojligt att hos den ekonomiska aktéren kontrollera och f6lja upp
hur férenklingen anvénds.

— Forenklingen far inte medfora en Okad arbetsbelastning for Tullverket vid
drendehandldggning eller vid uppfoljning hos den ekonomiska aktdren.

Forenklingsbiblioteket ska hallas tillgéngligt via Tullverkets webbplats. TFS
2008:6.

2c¢§

[2216 C] En forenkling som medgivits inom ramen for ett beslut om certifiering fore
den 1 januari 2008 upphor att gilla om certifieringen upphor att gélla. Om ett AEO-
certifikat upphavs for viss tid eller aterkallas ska en forenkling som beviljats pa
grundval av certifikatet omprovas. Giltighetstiden for ett beslut om forenkling inom
ramen for ett beslut om certifiering ska dock aldrig Gverskrida tre ar.

I beslutet om tillimpning av forenkling kan faststéllas att nér giltighetstiden 16per
ut ska den forldngas automatiskt med tva ar i taget, om inte Tullverket meddelar den
ekonomiska aktoren att beslutet kommer att upphdra vid giltighetstidens utging.
Tullverket ska sénda ett sddant meddelande till den ekonomiska aktoren senast tre
maénader fore giltighetstidens utgédng. Automatisk forlangning av giltighetstiden
forutsdtter att det foreligger ett géllande beslut om certifiering inom servicetrappan
for den ekonomiska aktoren avseende den tullrutin inom vilken forenklingen kan
tillimpas. TFS 2008:6.

Steg 1 i servicetrappan

38
[2217] Tullverket ska placera alla ekonomiska aktdrer som inte har nagot tillstand
enligt tullagstiftningen pa steg 1 i servicetrappan. TFS 2008:6.
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Steg 2 i servicetrappan

4§
[2218] Tullverket ska placera alla ekonomiska aktorer som har minst ett tillstand
enligt tullagstiftningen pa steg 2 i servicetrappan. TFS 2008:6.

Gemensamma bestimmelser for steg 3—S5 i servicetrappan

5§
[2219] Ansokan om AEO-certifikat ska goéras pa blanketten Ansdkan om certifikat
som godkdnd ekonomisk aktor (Tv 760.35).

Om Tullverket utfardar ett AEO-certifikat till en ekonomisk aktér som har en
giltig certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008 ska denna
certifiering upphora att gélla nar AEO-certifikatet borjar gélla. TFS 2008:6.

6§
[2220] For att en ekonomisk aktor, som har en giltig certifiering som beslutats fore
den 1 januari 2008, ska fa behalla sin certifiering ska denne

1. ldmna sina tulldeklarationer i elektronisk form,

2. ha dokumenterat god tullkunskap,

3. ha dokumenterat sina tullrutiner,

4. upprétta tulldeklarationer av god kvalitet och

5. ha tecknat en dverenskommelse med Tullverket om samverkan kring kvalitet i
och forenkling av den ekonomiska aktérens tullrutiner.

Med god tullkunskap avses ingdende kunskap om de bestdmmelser och den
praktiska hantering som géller det tullforfarande eller de tullforfaranden som
omfattas av certifieringen.

Av 1 § tredje stycket framgér att saddan certifiering som avses i forsta stycket
géller som léngst till utgdngen av 2010.

For den som ansoker om ett AEO-certifikat géller i stéllet de villkor och kriterier
som framgar av artiklarna 14g—14k [524—528] i forordning (EEG) nr 2454/93.
Dessa innefattar

— vederborligen styrkta uppgifter om sdkandens tidigare efterlevnad av
tullmyndighetens krav,

— ett tillfredsstdllande system for affarsbokforing och, i forekommande fall,
bokforing av transporter, vilket mdjliggor lampliga tullkontroller,

— 1 forekommande fall, erkind ekonomisk solvens, och

— i tillampliga fall, 1ampliga sékerhets- och skyddsnormer. TFS 2008:6.

Allmdénna rdad
[2220:1] Deklarationer i elektronisk form kan ldmnas antingen via EDIFACT, Tullverkets
Internetdeklarationer (TID) eller via det datoriserade transiteringssystemet (NCTS).
Dokumentationen av tullrutiner kan finnas i elektronisk form eller i form av
pappersdokumentation. Dokumentationen i elektronisk form kan t.ex. finnas i den
ekonomiska aktdrens kommersiella afférssystem eller pa en webbplats.
Overenskommelsen om samverkan kring kvalitet i och forenkling av den ekonomiska
aktorens tullrutiner bor dven innehélla en sammanstéllning av rittigheter och dtaganden inom
servicetrappan. TFS 2008:6.

6a§
Paragrafen har upphort att gélla enligt TFS 2007:21.

6b§

[2220 B] Den som har en giltig certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari
2008 ansvarar for att forutsdttningarna angivna i 6 § hélls aktuella och integrerade
samt foljs i verksamheten. Den certifierade ska meddela Tullverket fordndringar i
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den verksamhet som genomgatt kvalitetssdkring. Av 7 a § framgar att en
kvalitetsrevision kan fa till f6ljd att den certifierade maste vidta vissa atgarder. TFS
2008:6.

7§
[2221] Innehavare av AEO-certifikat har rdtt till ett tilldelat kundstdd hos
Tullverket.

Kundstod ska tillsammans med innehavaren av ett AEO-certifikat finna
mdjligheter till stindiga forbattringar, kanalisera uppkomna fragor in i Tullverkets
organisation och att se till att denne fér hjilp pa ett tillfredsstéllande sétt.

Av artikel 14q.4 [534] i forordning (EEG) nr 2454/93 framgar att Tullverket ska
Overvaka att innehavaren av ett AEO-certifikat efterlever relevanta villkor och
kriterier. Detta sker genom det tilldelade kundstddets lopande uppfoljning.
Kundstodet ska dven folja upp att villkor och kriterier for forenklingar som beviljats
pa grundval av certifikatet efterlevs. TFS 2008:6.

7a§
[2221 A] Tullverket ska i samrdd med den som é&r certifierad inom servicetrappan
genomfora planerade kvalitetsrevisioner. En kvalitetsrevision initieras av Tullverket.

Vid kvalitetsrevisionen ska Tullverket f6lja upp att de kvalitetssikrade rutinerna
samt de egna systemen hos den som har en giltig certifiering beviljad genom beslut
fore den 1 januari 2008 verensstimmer med de som Tullverket faststillt i samband
med kvalitetssakringen. Tullverket ska ocksé folja upp

— att den certifierade fortlopande uppfyller de villkor som ér foreskrivna for en
certifiering,

— att den certifierade fortlopande uppfyller de villkor som dr foreskrivna for
placering pa det steg i servicetrappan som den certifierade &r placerad pa, och

— att den certifierade uppfyller de forpliktelser som alagts honom i besluten om
certifiering och placering i servicetrappan.

Vid kvalitetsrevision hos innehavare av AEO-certifikat ska Tullverket folja upp
att den certifierade efterlever relevanta villkor och kriterier for utfirdande av AEO-
certifikat och forenklingar som beviljats pa grundval av certifikatet.

Av artikel 14q.5 [534] i forordning (EEG) nr 2454/93 framgér ndr en ny
granskning av villkoren och kriterierna for utfirdande av AEO-certifikat ska ske.
Detta sker genom kvalitetsrevision. 7FS 2008:6.

7b§

[2221 B] Om Tullverket vid en kvalitetsrevision finner att den som har en giltig
certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008 inte uppfyller de
foreskrivna villkoren eller de beslutade forpliktelserna ska Tullverket och den
certifierade tillsammans forsoka finna 16sningar for att avhjdlpa de konstaterade
bristerna. Réttar inte den certifierade till bristerna innan revisionen ar avslutad kan
Tullverket uppmana den certifierade att inom viss tid rétta till det som brister. Om
den certifierade inte vidtar tillréckliga atgérder inom angiven tid kan besluten om
certifiering och placering i servicetrappan komma att upphévas, aterkallas eller
andras i enlighet med vad som anges i 11 §.

For innehavare av AEO-certifikat géller i stdllet det som star i artiklarna 14r—
14v [535—537 B] i forordning (EEG) nr 2454/93 om upphivande for viss tid av
statusen som godkéind ekonomisk aktér och om aterkallelse av AEO-certifikat. TFS
2008:6.
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Steg 3 i servicetrappan
8§
[2222] Pa steg 3 i servicetrappan dr de ekonomiska aktorer placerade som fore den 1
januari 2008 har kvalitetssdkrat en eller flera tullrutiner. Av 2 § framgar att beslut
om placering pa steg 3 avseende ekonomiska aktdrer som inte har fatt ett beslut om
certifiering ska gélla som langst till utgdngen av juni 2009.

Av 1 § framgar att certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008 ska
gélla som léngst till utgangen av 2010. Nér sadan certifiering upphor att gélla ska
ocksa placeringen pé steg 3 i servicetrappan upphora att gélla. TFS 2008:6.

Steg 4 i servicetrappan
9§
[2223] Pa steg 4 placerar Tullverket de innehavare av AEO-certifikat som inte
uppfyller kraven for steg 5. Av 2 § framgér att beslut om placering pa steg 4
avseende ekonomiska aktdrer som inte har fatt ett beslut om certifiering ska gilla
som langst till utgdngen av juni 2009.

Av 1 § framgér att certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008 ska
gélla som léngst till utgangen av 2010. Nér sadan certifiering upphor att gélla ska
ocksé placeringen pé steg 4 i servicetrappan upphora att gilla. TF'S 2008:6.

Steg 5 i servicetrappan

10 §
[2224] Pa steg 5 placerar Tullverket de innehavare av AEO-certifikat som har en
mdjlighet att i ett afférssystem, med hjélp av ett unikt referensnummer eller
motsvarande, spara en artikel. Sparbarheten ska ha som syfte att sikerstilla att de
uppgifter den ekonomiska aktoren ar skyldig att 1amna till Tullverket ar korrekta. Av
2 § framgar att beslut om placering pa steg 5 avseende ekonomiska aktdrer som inte
har fatt ett beslut om certifiering ska gélla som ldngst till utgdngen av juni 2009.

Av 1 § framgér att certifiering beviljad genom beslut fore den 1 januari 2008 ska
gilla som langst till utgdngen av 2010. Nér sadan certifiering upphor att gélla ska
ocksa placeringen pé steg 5 i servicetrappan upphora att gélla. TFS 2008:6.

Upphéivande, iterkallelse och dindring av beslut

Anm. Rubriken har fétt sin nuvarande lydelse enligt TFS 2005:15.

11§

[2225] De forutséttningar som &r angivna i artiklarna 8 [108] och 9 [109] i
forordning (EEG) nr 2913/92 i fraga om upphdvande, aterkallelse och &ndring av
beslut som ér till forman for den berérda ekonomiska aktdren ska gélla dven beslut
om certifiering och placering i servicetrappan. Tullverket provar drenden om
upphédvande, aterkallelse och dndring av beslut om certifiering och om placering i
servicetrappan.

Om Tullverket finner att det kan foreligga skél att upphéva, aterkalla eller &ndra
ett beslut bor Tullverket och den ekonomiska aktdren fora en dialog for att utreda
konstaterade brister och for att forsoka finna losningar for att avhjdlpa dessa. En
sadan dialog ska dock inte foras om Tullverket redan har uppmanat den ekonomiska
aktoren att rétta till bristerna.
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Om den ekonomiska aktoren inte formar avhjilpa bristerna ska Tullverket, innan
beslut om upphdvande, éaterkallande eller &ndring fattas, séinda en skriftlig
underrittelse till den ekonomiska aktdren dér tillfélle ges att yttra sig i fragan.

For innehavare av AEO-certifikat géller i stdllet det som star i artiklarna 14r—
14v [535—537 B] i forordning (EEG) nr 2454/93 om upphdvande for viss tid av
statusen som godkind ekonomisk aktor och om aterkallelse av AEO-certifikat. TFS
2008:6.

12—17 §§
Paragraferna med tillhdrande allménna rad har upphort att gilla enligt TFS 2005:15.





